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在管理及提供服務方面，「服務質素標準」訂明了福利服務單位應

具備的質素水平。「服務質素標準」乃依據以下四項原則釐定，而這

些原則列出了福利服務的核心價值； 

明確界定服務的宗旨和目標，運作形式應予公開；有效管理資源，

管理方法應靈活變通、不斷創新及持續改善服務質素；鑑定並滿足

服務使用者的特定需要；以及尊重服務使用者的權利。 

現介紹其中 4項如下： 

標準 5 ─ 人力資源 
服務單位/機構實施有效的職員招聘、簽訂職員合約、發展、訓

練、評估、調派及紀律處分守則。                       

標準 6 ─ 計劃、定期評估及收集意見 

服務單位定期計劃、檢討及評估本身的表現，並制定有效的機制，

讓服務使用者、職員及其他關注的人士就服務單位的表現提出意

見。                 

標準 7 ─ 財政管理 

服務單位實施政策及程序以確保有效的財政管理。                     

標準 8 ─ 法律責任 

服務單位遵守一切有關的法律責任。                      

 

十 六 項 服 務 質 素 標 準(SQS) 
 

P.1 



幼兒 專題分享 

P.2 

為了讓幼兒有健康的發展，本年度學校的關注事項將會以持續透過多

元化的學習活動，讓幼兒融入正向生活，因此家長和學校的配合是很

重要，家長都需要努力成為正向父母，可參考以下 8大示素。 

 

第 1元素：以身作則 

家長在日常生活中可作榜樣讓幼兒參考，他們會自然模仿，成為幼兒

主要學習模式，例如：幫助別人時說多謝及看見婆婆要扶她過馬路等。 

第 2元素：良好溝通 

不同歲數的幼兒有不同的溝通的方法，因此與幼兒最好的溝通方法是

給他們適當範圍作選擇，從而學識規矩。 

第 3元素：行動正確 

家長的行為會複印到幼兒的腦內，若家長懂得使用正面和具彈性的思

維模式，對遇到的問題和處境作出理性分析，然後選擇合適的行動，

幼兒能學懂選擇正確行動的思維和方法，強化解決問題的能力。 

第 4元素：重視家庭 

幼兒需要的是家長的關注，有時家長不滿孩子做出負面行為去吸引注

意，但對小朋友來說，行為沒有正面負面之分，只要吸引到家長關注

就可，建議家長可每天抽 15分鐘舆幼兒進行親密的親子閱讀。 



 

 

  

P.3 

第 5元素：堅守承諾 

家長答應幼兒的事情要兌現的，否則他們日後會製造自己認為合理的

理由或選擇說謊。建議家長在作出承諾時可以提供一些彈性，並作出

比較理性的分析，讓幼兒產生一種重視和肯定的反應。 

第 6元素：陪童成長 

家長以幼兒的角度去看待所有事物，以他們的心智發展為中心去安排

適合他們的活動。建議家長把心態調較至接近他們的年齡與心智，這

能更準確了解孩子的需要，對他們發揮真正的同理心。 

第 7元素：思維正面 

家長教導幼兒時，經常説出他們做錯的地方，由於太着眼於錯處，對

孩子的評價也容易變得負面。建議家長能正面一點，多留意孩子的長

處和優點，他們會為自己做得好的地方而覺得有自信，從而建立正面

的自我價值，產生正面的效果。 

第 8元素：認識童心 

家長要懂得孩子心理成長的正確知識，日常與孩子相處時能了解孩子

的心理需要，對孩子的行為作出正確的判斷，令孩子在每個成長階段，

成功建立出例如自信、自尊、自主、主動等所需的心理特質。 

從親子日常網頁中，可以獲得資訊：

https://mamidaily.com/article/88180/%E6%AD%A3%E5%90%91%E6%95%99%E8%82%B28%E5%A4%A7%E5%85%83%E7%B4

%A0%E6%95%99%E5%AE%B6%E9%95%B7%E5%81%9A%E6%AD%A3%E5%90%91%E7%88%B6%E6%AF%8D%E3%80%80%E7%

82%BA%E5%B0%8F%E6%9C%8B%E5%8F%8B%E6%9C%AA%E4%BE%86%E8%BA%AB%E5%BF%83%E5%81%A5%E5%BA%B7%E

5%8A%AA%E5%8A%9B 
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我的果籽心聲 
學校與家長擕手合作培養幼兒的正向價值觀，因此，學校透過

具趣味及吸引力的十種正向果籽，讓幼兒較容易記得的同時

亦清楚知道自己的正向品格核心能力，並鼓勵他們實踐於日

常生活中。在學校幼兒可把已實踐的正向行為用圖畫及文字

記錄在「果籽心聲紙」中，在回饋時段向老師及同伴作出分

享。透過此活動，推動幼兒多實踐正向行為，從而培養幼兒的

正向品格。 

專注力藍莓 

關愛草莓 

連結力提子 

P.4 



  

P.5 

駐校社工與幼兒進行小組活動，在活動的過程中讓幼兒學會

感恩，培養正向品格，以及透過社交小組，提升幼兒表達的能

力。幼兒透過故事向同伴分享自己值得感恩的事，因此製作感

恩卡回饋照顧和教導他們的老師，並把感恩卡送到老師的手

中表達謝意。 

PLK 感恩節 2021 



 

  

「有禮真乖」講座 

學校為了讓幼兒培養正向品格，邀請講者到校以說故事及互動

遊戲的方式，讓幼兒接觸中華禮文化，並引導幼兒想出解法方

法為故事改編新結局，希望讓幼兒透過故事了解禮儀文化的意

義，傳遞以「禮」待人的重要性。 

P.6 

幼兒畫出故事中的物品。 

我們扮演松鼠的角色，並模仿牠說話。 

我們扮演大風把樹葉吹掉。 

我們留心聆聽故事。 



 

 

  

幼兒演說兒歌活動暨

十一月及十二月生日

會 
 

 

 

A 組 

生日快樂！ 

我們合作唱出喜歡的歌曲。 
P.7 

多謝大家欣賞我們的歌唱表演呀！ 

123，包剪揼，我勝出了。 



 

00  

幼兒演說兒歌活動暨

十一月及十二月生日

會 
 

 

 

B 組 

P.8 

我們擺個動作一起合照。 

我們看看誰勝出。 

我扮演小警察，有型嗎？ 

我一邊唱歌一邊操
弄馬鈴進行伴奏。 



  

幼兒演說兒歌活動暨

十一月及十二月生日

會 
 

 

 

C 組 

我們與好朋友一起合影。 

我們唱得動聽嗎？ 

P.9 我最愛唱歌的活動呀！ 

我們很有自信地合唱。 



  

 環保基金「識」者生存講座 

講者與幼兒進行角色扮演及遊戲活動，透過介紹故事中的四

大生境，例如：森林、濕地、天空及海洋，以及五類動物，

例如：鳥類、哺乳類、兩棲類、爬行類、及魚類學習生物的

多樣性，使幼兒能學習保護生命，愛護環境及保育大自然。 

P.10 
 

我們留心聆聽講者說故事。 
我們想一想？這是正確的答案。 

你們看看，我們扮演不同的動物呀！ 

我們動一動身體做口號吧！ 



 

  

聖誕親子 DIY 手工 

P.11 
 

學校與駐校社工合作舉辦了和諧粉彩工作坊，邀請家長及幼

兒到校參與活動，讓他們一起合作製作聖誕卡和杯墊，感受

聖誕歡樂的氣氛，並從而促進親子的互動及溝通，建立良好

的親子關係。 

我們用了柔和的顏色製作作品。 

我和媽媽畫了雪人，美麗嗎？ 

第一次與媽媽製作杯墊，真開心！ 

我們的聖誕卡真好看！ 



 

P.3 

聖誕節慶祝會 A 組 

我們勝出了，真開心！ P.12 
 

我們的聖誕衣
服好看嗎？ 

我們找到聖誕樹了！ 

加油！快到終點了。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

聖誕節慶祝會 B 組 

我們看看誰最快到終點。 

我們找到聖誕花了。 

P.13 
 

我們積極舉手參與活動。 

我要快快把球交到下一位幼兒的手裏。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

P. 

聖誕節慶祝會 
C 組 

好開心呀！今年有聖誕老人與我們一起遊戲！ 

P.14 
 

抛球遊戲真好玩！ 

大家看一看！我們的聖誕節服飾多麼漂亮！ 

我們收了學校送給的聖誕禮物呀！ 
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新年慶祝會暨一月及二月生日會 

我是小壽星！ 

 

我們很開心疫情下，仍
可以透過視像與老師及
小朋友進行慶祝活動！ 

 

 

我們在家裡找到許多和
新春相關的物件呢！ 

 拜年是新春最重要的活動。 

 

唱唱年歌賀新春！「我向大家
恭祝一句，恭喜發大財……」 

 



  

  

P.16 
 

新年慶祝會暨一月及二月生日會 

我們代表 B組祝生日壽
星「生日快樂」。 

 

我們是最幸福的 2、3月壽星。 

 

我預備了大桔來賀年，
寓意「大吉大利」！ 

 

我們都很認真參與
老師安排的遊戲。 

 



P.17 

新年慶祝會暨一月及二月生日會 

唱唱年歌賀新年。 

 

我們第一次參與 
學校 Zoom 的慶
祝活動。 

 

農曆新年到， 
賀年食品數一數。 

 

年年歡樂，歡樂年年。 

 

我喜歡吃新年糖果。 

 



 

 

 

我們第一次參與 
學校的華服活動。 

親子小遊戲-看誰多 
最近疫情越來越嚴重，家長與幼兒應盡量避免外出，並保持

個人清潔及注意衛生。家長除了在家與幼兒溫習書本及做遊

戲紙外，也可以透過以下的小遊戲與幼兒動動身體，做一做

運動保持身體健康。 

               

初班及幼兒班 

物資：廢紙、膠籃 

遊戲步驟： 

1. 家長與幼兒一起合作利用廢紙搓成大量的紙球。 

2. 家長與幼兒站在桌子的兩邊，然後請家長拿着膠籃，請幼兒看着膠籃的位置把

紙球沿着桌面推入膠籃中。 

3. 當幼兒完成後，與家長一起數數有多少紙球在膠籃中。 

P.18 

 

低班及高班 

物資：廢紙、膠籃、飲管 

遊戲步驟： 

1. 家長與幼兒一起合作利用廢紙搓成大量的紙球。 

2. 家長與幼兒站在桌子的兩邊，在桌邊分別貼上一個膠籃。 

3. 家長與幼兒鬥快利用飲管把小紙球吹往對岸的膠籃中。 

4. 最後看看誰能把較多的紙球吹到膠籃中為勝出。 

5.  

6. 當幼兒完成後，與家長一起數數有多少紙球在膠籃中。 



 

 

P.19 

家長心聲 A 組 

蕭愷昕家長 
 

鄭文軒家長 
 

張藹瑤家長 
 

唐嘉軒家長 
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家長心聲 B 組 

陳天藍家長 
 

梁楚淇家長 
 

謝欣洛家長 
 

鄺雅盈家長 
 

P.20 



  

家長心聲 
C 組 

白朗曜家長 
 

何銘浚家長 
 

劉廣雄家長 
 

王庭欣家長 
 

P.21 



 

社工服務介紹 

本校提供駐校社工服務，駐校社工葉姑娘逢星期

二及星期四上午 8:45 至下午 5:15，在校內提供

不同類型服務：家長面見、幼兒個別輔導、家長

講座、親子工作坊、管教課程及家長聚會。 

如希望與駐校社工面談，可與本校職員聯絡或直

接向葉思香姑娘查詢。 

各位家長如對本校服務有任何意見或建議，歡迎與本校職員聯絡或來函。 

您的意見有助提升服務質素，令服務達致臻善，多謝支持! 

保良局李筱參幼稚園暨幼兒園 

聯絡人：黃小玲校長 

電 話：2343 9038 

傳 真：2950 9498 

電 郵：leesiuchan@poleungkuk.org.hk 

地 址：觀塘順利邨社區中心六樓 

 

保良局總部 

聯絡部門：幼兒服務部 

電  話：2277 8219 

傳真號碼：2504 1996 

電  郵：childcare@poleungkuk.org.hk 

地  址：香港銅鑼灣禮頓道 66號 

 

幼兒服務 暫託服務 延展服務 兼收服務 


