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服務質素標準(SQSs)
在管理及提供服務方面，界定了社署要求服務單位需達到的質素水平，
其中四個原則：

(一) 明確界定服務的宗旨和目標，運作形式應具透明度。

(二) 有效管理資源，管理方法應靈活變通、不斷創新及持續改善服務質素。

(三) 鑑定並滿足服務使用者的特定需要。

(四) 尊重服務使用者的權利。

原則一：明確界定服務的宗旨和目標，運作形式應具透明度

標準1：服務資料

 例如單張包括宗旨、目標、對象、提供服務方法、申請和退

出服務的機制等。

 資料容易取得。

標準2：檢討及修訂政策和程序

 需要定期檢討與服務提供方面有關的SQS，即SQS6、10-16。

 如何收集及採納服務使用者及職員的意見。

標準3：運作及活動記錄

 與服務運作及活動有關的最新記錄、準確性及質素審查機制。

 服務單位須讓市民閱覽有關其服務表現的定期統計資料和報

告等。

原則二：

有效管理資源，管理方法應靈活變通、不斷創新及持續改善服務

質素

標準4：職務及責任

每個職務的職責說明及職務陳述。

服務單位備有組織架構圖，臚列其整體組織架構及問責關係等。

決策組織的職務、責任及成員資格／名單。

 就「優化整筆撥款津助制度檢討報告」第25項建議，由2023  

年1月起，單位須在報告板或網頁顯示單位組織架構及各常設

職位的相關人手編制。 P.2



第三屆家長幹事出爐啦，
讓我們看看他們的自我介紹。

大家好！我有兩個女兒在
方譚遠良慈雲山幼稚園就
讀高班及低班。我平日的
工作是全職鋼琴老師，希
望在工餘亦可以抽時間參
加學校事務，增進和學校
及其他家長之間的聯繫。

大家好，我是兩女之母，我們家
的教育宗旨與學校教育理念一樣，
「遊戲中學習」讓小朋友「自主
探索」。從小便帶她們走進大自
然踩泥氹、摘士多啤梨，摘菜摘
蘿蔔看紅葉等。我期望能將「玩」
的資訊，透過學校向大家分享，
讓各位可於放假日子，與小朋友
一起共享家庭樂。

P.3

第三屆家長教師會會員大會



P.4

多謝各位家長幹事及出席
的每一位家長會員，日後
有賴大家攜手合作、服務
及支持我們【方譚遠良
(慈雲山)】的大家庭。

第三屆家長教師會會員大會
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2024-2025年度學校計劃

學校配合教育局幼稚園課程指引，
協助幼兒認識國家及中華文化，從而培
養國民身份。因此本年度學校於各個學
習區內融入中華文化元素的活動，並透
過舉行不同家長教育及親子活動，讓家
長與幼兒一同認識及體驗中華文化。

以綜合課程及不同的活動，提升幼兒對
中華文化及國民身份的認識。



班們 這 一我
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班們 這 一我
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校園活動花絮

新生適應

我們很喜歡上學，姐姐和老師與我們玩玩具丶說故事。

爸爸媽媽和我們一起玩遊戲丶做圖工，真開心！
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校園活動花絮

P.9

中秋提燈會

我們 A、B組小朋友都穿著特色服飾，和老師一起進行不同節日
活動，品嚐中秋節食物和進行戲劇活動-后𦐒射日，真開心！



校園活動花絮
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中秋提燈會

我們 C、D組小朋友都穿著特色服飾，和老師一起玩燈籠丶品嚐中秋
節食物，真開心！



校園活動花絮

親子旅行

我們和爸爸媽媽一起去親子旅行，節目豐富又好玩。
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校園活動花絮

親子旅行

那裏有很多遊樂設施，又有小羊，大家
渡過開心愉快的一天！ P.12



校園活動花絮

千人華服賀國慶

本校舞獅隊與友校合共75隻獅子
一起為祖國生日助慶。
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校園活動花絮
萬聖節慶祝會

我們一起討糖和玩遊戲，享受萬聖節樂趣。
P.14



活動預告

P.15

活動日期 學習活動 親子活動 /家長活動

聖誕慶祝會暨生日會

K1 N家長觀課

K3-參觀南蓮園池

K1- 吹泡泡

小一選校分享會K2-影子活動

K3- 逛花市

新春團拜暨生日會 上學期家長日

K3-參觀歷史博物館 新春步行

K3-拍畢業照 中國民間藝術-糖畫親子工作坊

各位家長如對本園服務有任何意見及建議，歡迎與本園職員聯絡或來涵。
您的意見有助提升服務質素，令服務達至臻善，多謝支持！

保良局方譚遠良（慈雲山）幼稚園暨幼兒園

聯絡人：易愛玲校長

電話：2327 7561 傳真：2350 6896

電郵：tszwanshan@poleungkuk.org.hk

地址：慈雲山慈民邨民泰樓1,2,5-12號地下

幼兒服務 延展服務 暫託服務兼收服務

保良局總部

聯絡人：助理社會服務部總幹事（幼兒服務）

電話：2277 8219 傳真：2504 1996

電郵：ccs@poleungkuk.org.hk

地址：香港銅鑼灣禮頓道66號

mailto:tszwanshan@poleungkuk.org.hk
mailto:ccs@poleungkuk.org.hk

